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Criado em 2001, o Na Hora € um servi¢o ao cidadao que atua como um facilitador para os
atendimentos relativos a diferentes 6rgaos publicos, desde federais a distritais. Atualmente, o
Distrito Federal tem sete unidades fixas em funcionamento de segunda a sexta-feira, das 7h30
as 19h, localizadas em Taguatinga, Ceilandia, Brazlandia, Gama, Riacho Fundo, Rodoviaria do
Plano Piloto, Sobradinho e uma exclusiva para atendimento aos segurados do INSS, que
funciona no Setor Comercial Sul. Nas sete unidades sao disponibilizados servigos presenciais
de érgaos como BRB, Procon-DF, Policia Civil, Policia Federal, Policia Rodoviaria, Caesb,
Codhab, Neoenergia, Ministério do Trabalho e Previdéncia, Detran-DF, secretarias de
Economia, de Desenvolvimento Social e de Administracao Penitenciaria, Defensoria Publica,
Justica Federal, Corpo de Bombeiros, Tribunal Regional Eleitoral e Correios. Em Taguatinga, o
Na Hora esté localizado na QS 3 Lote 11 Lojas 4 e 8 - Pistao Sul, e funciona de segunda a
sexta, das 7h as 19h. A criagdo do Na Hora no Distrito Federal foi um projeto sugerido pelo
JORNAL SATELITE e pela Camara de Vereadores Comunitarios de Taguatinga (CVCT), aceita
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pelo Governo do Distrito Federal (GDF).
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